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1. OBJETIVO

Establecer los lineamientos para elaborar, presentar y dar seguimiento a la solicitud del Certificado Fitosanitario de
Exportacion mediante SEADEX Web, asegurando el correcto registro de la informacién, el pago correspondiente y la
presentacién de los documentos requeridos para su revisién y emisién por parte del MAGA.

2. ALCANCE

Aplica a los exportadores y usuarios autorizados que gestionan certificados fitosanitarios de exportacién mediante
SEADEX Web. Comprende desde el ingreso al sistema y la creacién de la solicitud hasta el registro de la informacién,
la carga de los documentos de respaldo, el envio y seguimiento del trdmite, incluyendo la correccién de solicitudes
rechazadas, hasta su finalizacién y la entrega del certificado fitosanitario por la delegacién correspondiente.

3. DESARROLLO

La presente guia esta elaborada con el fin de proporcionar al exportador los pasos necesarios para la realizacién de la
solicitud de fitosanitario a través de la herramienta SEADEX Web.

Paso 1: Ingresar al sitio web de VUPE: vupe.gt Seleccionar la opcién de Seadex Web

Nuestras
plataformas de L
apoyo

Plataformas electronicas que

SEADEX TSEAE"M
WEB WEB

facilitan el comercio Iniciar Sesion

Iniciar Sesion Ingresa aqui F
internacional.

Paso 2: Colocar el usuario y contrasefa asignados, después presionar en “Ingresar”:

VUPE OPA (#-—

Ventanilla Unica Para las Exportaciones Oficina de
Yerfeccionami

<<<<<<

ULTIMAS NOTICIAS PARA CONSULTAS PUEDE ESCRIBIR A LOS CORREOS: SERVI ALEXPORTA R@VUPE.GT O SOPORTE.SEADEX@VUF

Paso 3: Ir a la opciéon “MAGA”, dar clic en “Certificado Fitosanitario”


http://vupe.export.com.gt/

= MAGA

Generacion de reportes Zoosanitarios

Generacion de reportes Fitosanitarios

Catalogo de Mantenimientos Fase 2

Mantenimiento de Correlativo de Numero
Preimpreso Fase 2

Listado Certificados 2

Mantenimiento de Correlativos de
Numero Preimpreso

Certificado Fitosanitario 2
Listado Certificados 2

Mantenimiento Certificados
EFITOS/SIGIE

Paso 4: Dar clic en el botén de “Nuevo”, para dejar los campos vacios e iniciar una nueva solicitud.

Solchut No- MALA G543 Esade |

No Copeat Ny Prempresy Cod R Tigo Paga EN PROY

No Reobo 00 Banco Valor el Regind i Qe
]
] Pis trigen Pais detdno
W n GUATEMALA X" UNITED STATES R
Evponady |5

Paso 5: En casilla No. De Recibo de Banco, se tiene 2 formas de pagar.

1. Comprando el servicio en agencia de Banrural y obteniendo la boleta 63A. fisica.

2. Servicio de transferencia por medio de la cuenta certificados adicionales de VUPE.

A continuacién, detallo el procedimiento de cada una de las opciones debe optar por una de ellas:

1. Comprando el servicio en agencia de Banrural, una vez obtenga en la agencia de Banrural la boleta 63A, debe
de ingresar el No. de “Recibo Electrénico” en dicha casilla, inserto imagen de referencia:

sdapp.aport.com gt/fitos02/ Cartificada/GUATIMALA

L5410 0F DESARROLLO AURAL 5.6,
ANRURLAL! 8 - 068 SIS - W 31 - 2

Oocumantn CFS-80-48400  Fecha 280072000  Exlade INGRESADO

ANRURALy o W5 siea S24L305,
Servicio: 1011 CERTIFICADO FIT0SANITARIO DE €
‘ : Cliente :
Ll - /-p‘ Recibo Electronico ; 1209431 Cant. Doctas.
No. Coptae No. Pimgresa - fonto Unifario ; Us§ 6.7 Tasa Gambio ;

Total A Pagar ; Q. 46,73

Encaberado def Certricade

tfectivo : Q. 46,73

No. Recba de Banco Vislor del Recbo

ht Pals ongen Faa detting

W n GUATENALA ‘v UMITED STATES



Casilla Valor del Recibo, debe colocar el valor que indica el recibo de pago de Banrural.

Documento: CFS-80-949486 Fecha: 28/03/2020 Estado: INGRESADO

Solicitud No.: MAGA 949486 Estado: |

No. Copias No. Preimpreso Copia de
; B =
3 3 D )

Encabezado del Certificado

No. Recibo de Banco! Valor del Recibo: «
1209431 46.73

Nit Pais origen
44430237 B GUATEMALA o

2. Servicio de transferencia por medio de la cuenta certificados adicionales de VUPE, para utilizar esta
opcién, debe de realizar el pago a la cuenta de AGEXPORT al rubro de “Certificados Adicionales” puede prepagar la
cantidad que desea y manejar un bolsén de débito conforme solicite, puede utilizar en los siguientes bancos:

(=) 4805 m  ffo BAC
2 _—~8
~BANRURAL

Una vez acreditado el saldo en la casilla de “Saldo” reflejara el saldo acreditado.

Documento: CFS-80-949486  Fecha: 28/03/2020 Estado: INGRESADO

Solicitud No.: MAGA 949486 Estado: |

No. Copias: No. Preimpreso Copia de Tipo Pago: EN PROCES

1 B - &

Encabezado del Certificado

No. Reciho de Banco: Valor del Recibo: ’lsm Q1017.22 |
|
| |

Valor de Recibo Requerido

Nit Pais origen Pais destino

4439237 n GUATEMALA X v UNITED STATES

En casilla No. De Recibo de Banco, se debe de dejar vacia, ya que en ese momento el sistema detecta que
realizara el débito de la cuenta “Certificados Adicionales”, por medio del nuevo servicio de transferencia.



Documento: CFS-30-949486 Fecha: 28/03/2020 Estado: INGRESADO

Solicitud No.: MAGA 949486 Estado: |

No. Copias No. Prelmpreso Copia de
1 B - B
=] e

Encabezado del Certificado

No. Recibo de Banco: Valor del Recibo:

Valor de Recibo Requerido

Casilla Valor del Recibo, debe dejarla vacia ya que el sistema automaticamente realizara la conversién del costo del

certificado fitosanitario de $6.25 y colocara el monto reflejado en quetzales, considerando el tipo del cambio del dia
del Banco de Guatemala.

Documento: CFS-80-949486 Fecha: 28/03/2020 Estado; INGRESADO

Solicitud No.. MAGA 949486 Estado: |

No. Copias No. Prelmpresa Copia de Tipo Pago:
| - K o
= [ [

Encabezado del Certificado

No. Recibo de Banco: Valor del Recibo: Saldo: Q.1017.22

| l

Valor de Recibo Reguerido

Nit: Pais origen Pais destino:
44439237 B GUATEMALA X v UNITED STATES

Al finalizar de llenar la solicitud guardara y enviar insertara de forma automatica en pantalla 2 de documentos adjunto
el recibo de forma electrénica, genera la siguiente alerta donde indica el monto a debitar.

A Advertencia

Recuerde que se realizard un COBRO de § 6.25 al tipo de cambio del dia 7.684670
total de 48,03 en quetzales de la Cta. de certificados adicionales, esta seguro de

realizar la operacion
] v |

Paso 6: Pais Destino, puede dar clic y anotar el nombre del pais, automaticamente despliega la lista de paises.
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i n GUATEMALA v Selecciones Fas Desing
AYRIAN AHAE REMUBLC
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oy SURINAME
ALIMENTIS SUMAR SOCIEDAD ANDNMA PN

SOLOMON 18LANDS
Conwgnutene (4

o - SEYCHELLES
\__ ; - . _ SAINT PIERRE AND MIQUELON
S — RUSLAN FEDERATION
Droccor consigrano CENTRAL AFRICAN REPUBLIC
PALAL

NORTHERN MARGANA 1SLANDS

Paso 7: Casilla Consignatario, Dar clic en botén de busqueda, posteriormente generara un recuadro donde aparece el
historial de sus consignatarios, para elegirlo debe de posicionarse en el consignatario y dar clic.

Conygnatang (8!
A

| Seeconne LoMPANO D hl
g \/

tregn b an Heguerds

Consignatario (6):

| Selecciones Consignatario
MAR BRAN USALC
MAR BRAN USALC
SUPERIOR FOODS INTERNATIONAL LLC
| NOON INTERNATIONAL
CUSTOM IMPORT SERVICE/MAR BRAN USALC
COSDEL
| BONDUELLE
COSDEL

NOTA: Si su consignatario no se encuentra dentro del listado. Debe dirigirse dentro de SEADEX WEB a la opcién Doc.
Exportacion (Consignatario-comprador) y seleccionar "Ingreso Documento y buscar la Casilla 9a “Datos del
Consignatario/importador” y en la opcién “Agregar Consignatario” ingresar los datos del consignatario. En caso de ser
el primer consignatario que registrara del pais le dirigird automaticamente a completar los campos de contenido. Para
datos se recomienda completar todos los campos, en el caso de Centroamérica es obligatorio completar todos los
campos.

2. Datos. ded Consignatanc | importados




Creacion de Consignatanios

Pais:

Razdn:

HIT:

Direcchon

Contacto

Tekidono:

Nit Valida

N. Mo wilide, §. vilida

S8lo aplica para Honduras, E] Salvados, Nizaragua y Costa Rita

Paso 8: Casilla Punto de Entrada, debe anotar la aduana de ingreso en el pais destino, automaticamente se
generara una lista para la eleccioén.

Eapartador (8

Fumo de Errada (13 Medo o Tramspental 17 No Facturs

Punto de Entrada (13):

(oo :

TEXAS, USA .
= SN.PEDRO, CALIFORNIA
l TAMPA FL, USA
PORT ELIZABETH
UNION CITY CA @
CAROLINA DEL NORTE
\— SACRAMENTO CAUSA
MEDLEY, FLORIDA
l PATERSON,CA
TAN SON NAHT VIETNAM

Paso 9: Casilla Medio de Transporte: debe anotar el tipo de transporte a utilizar el sistema desplegara una lista
para terminar de completarlo.

Dueccx Fgratan
Jrate

Paso 10: Casilla No. Facturas, debe anotar el nimero de factura de exportacion, haciendo referencia a serie.



Pumo o= Endrada (11 Media de Trampors 1 * No Factura

Paso 11: Casilla Email de notificaciones: debe anotar el correo electrénico de la persona responsable del
requerimiento, a dicho correo le ingresara los estados por los cuales pasara su solicitud de fitosanitarios. (En dicho
correo recibirdn las notificaciones de los estados o transiciones de la solicitud).

Email de Notificaciones

Email Notificaciones

Eiemplo de Nofificacion

— VUPE ™

Veatandla Unica paca lan Exportacione

INGRESO DE EXPEDIENTE
[vparradar: SEXVI0008 INTRENACIONALES DI EXPORTACION, SOCIDAD ANONIDLA
Ne: 071

Extinado Deegudo Mage, Le mformasnnn que 1¢ e Bk lo obested con N BFTUL de b emgoese SERVICTOS INTERNACTONALES DE EXPORTACTON, SOCTEDAD ANONTMA, 1 sl s¢ smoustitn m eiiade REVISION
Paso 12: Detalle del Certificado
Detalle de Mercancia, ingresa la siguiente informacion:
Marca: colocar especificamente la marca del producto.
No.: colocar la cantidad de bultos.
Descripcion de Bultos: colocar especificamente el tipo de embalaje, ejemplo: Caja, Tarimas, Bolsas, Costales etc.
Valor $: colocar el monto de la exportacién
KGS: colocar la cantidad de kilogramos
Nombre del Producto: colocar el nombre del producto como lo indica su factura:
Nombre botanico: anotar el nombre y automaticamente el sistema le generara la lista de opciones.

Nota importante: Unicamente limitarse a colocar la informacién que se solicita, no adicionar informacién en esta
casilla que no aplique, considerar que la informaciéon debe ser ingresada Unicamente en espafiol.

#Agregar Linea

Detalle del Certficado

Marea (7) No.(8)  Descripeion de Bufos (8) Valor§  Kga.(9)  Nombre del Producto (10) Nombre Botinico (10)

SN 2 CAJA 10000 10 CAFE COBEA SCANDENS X v |}

Paso 13: En la siguiente seccién, debe completar las casillas que correspondan segun su caso, de lo contrario dejarlas
en blanco. Si en caso generara error al dejar en blanco, registrar como N/A.



Fecha de inspeccion (3): : Fecha de Tratamiento (14):

3110312020

Tratamiento (15): b
N/A

Productos Quimicos (16):
N/A

Concentracion (17)
N/A

Duracién y Temperatura (18)
N/A

Informacidn Adicional (19):

/A
Declaraciones adicionales

N/A

Paso 14: Casilla Puesto, Verificar dependiendo el tipo de transporte elegido inserta de forma automdtica el puesto a
recoger “VUPE CIUDAD DE GUATEMALA", lo cual indica que la impresién de su fitosanitario la recogera en la
delegacién de MAGA que se ubica en VUPE 15 avenida 14-72 zona 13 o bien Express aéreo si la exportacién lleva un
tipo de transporte aéreo, recogerlo en OIRSA zona 13

Puesto a recoger:

VUPE Ciudad de Guatemala X v

Paso 15: Casilla punto de Salida, debe anotar la aduana por donde saldra su exportacién, el sistema
autocompletara el nombre de dicha aduana.

Punto de Salida

DELEGACION ADUANAS ALMASAL

Paso 16: Datos del Firmante de la Solicitud, debe colocar el nombre y DPI de la persona que gestiona el proceso.

Datos del Firmante de la Salciud

Nombre Completo PRUERA Nimero DPI 14081989

Paso 17: Una vez ingresada la informacién debe dar clic en el botén guardar y genera una alerta indicando
“Almacenada exitosamente” .



Solicitud No. MAGA Estada

No. Coplas No. Pretmpreso Copra de Tipo Pago. EN PROCESO
- ¥ m. o

Encabezado del Corfiicado

No Reclbo de Banco Valot del Recibo Salda Q101722
0 0
Almacenado Exitosamente h
Tipo Descripcion

En ese momento el sistema le generard un nimero de documento, el Estado Actual: sera ingresado.

[ocumeanto CFS-80-950106 Fache NN Eolado INGHESADO m Afividades « ro Opclones

Solicitud No | MAGA 150106 Estada

No Copias Mo Preimpreso

Paso 18: Debe dar clic en el botén documentos adjunto.

Copia de Tipe Pago: EN PROCESD

Documento CEB-30-950106  Fecha 1032020  Estado NGRESAIK 00#\:!-'-1'1-1-1*‘ . "o”w""-"

| p

Sollcihud No ' IMAGA 950106 Fstads

5 |
=
-
{
-I
=
ol
i
1
%

No Copias Ho Prelmpreso Copa de Tipa Faga ENPROCESO

- I o
Paso 19: Pantalla de Documentos Adjuntos, Casilla de “Tipo de Documento”, debe elegir la opcién de “Todos

los documentos Adjuntos”, en un solo archivo debe escanear en formato PDF Unicamente, lo siguiente:

1. Recibo de pago de Banrural cuando lo adquirié de forma fisica, en el caso del servicio de transferencia se inserta de
forma automaticamente por medio del banco.

2. Factura de exportacion.
3. Certificado de inspeccién (Unicamente para los casos que aplica).

4. Certificaciones adiciones (Unicamente cuando corresponda).



QiCarga de documentos

Paso 1Selecciona el ipo de documento a subir Documentos actuales

|
RECIBO BANCARIO Paso2

TODOS LOS DOCUMENTOS ADJUNTOS <= Paso1

& Seleccionar documento

Dar clic en botén de busqueda

Elegir el archivo que contenga todos los documentos y dar clic en abrir.

t .ii‘m v Hutar on Escotone p

Organizar v Niswd Carpeta Ee [l @
A Nombee Tanafc

W Frveritos X
# eDocs

8 Descargay

1 Sitict recientes

< Bblotecn

& 010, 192016 PLANLLAS DEL 1655

B Fsetorio
A Bblotecn
1 Dotumantos

e migen i
o Musca )
H videos )

B Pacha Selguero
) ot

% FACUTURA BNMARCAO0 DON MARCOS

v »

Nambre FACUTURA ENMAARCADD DONMARCOS Y
|:|’> iy

Finalmente dar clic en cargar.

QCarga de documentos
Paso 15ulscciona ol o de document a suble Documentos actusles
10005 LOS DOCUMENTOS ADJUNTOS v 10005 L0S DOCUMENTOS ADJUNTDS

Paso 25ube o documento ' !mw
WSelecoionat documento

Aschivo. 464 pdl - Tamafo: 000 46 MB

Para enviarla debe dar clic en botén color naranja “Enviar Solicitud”.

Solicitud No. MAGA 950106 Estado

No Coglas N Prelmpreso Copia fe Tipd Page. ENPROCESO

B o

Enviada su solicitud de fitosanitario a través de SEADEX WEB, pasara por los siguientes estados:

¢ En Revision



e Espera de firma MAGA
e Imprimir

* Finalizado Este estado le indica que puede presentarse a recoger su fitosanitario impreso en delegacién de MAGA

Si el caso es que su solicitud pasa a un estado “Rechazado”, debe dar clic en el botédn de “Reingresar documento”,
corregir el dato y enviar nuevamente su solicitud para que se encuentre en un estado de “Revision”

Sokcitud No: MAGA 353080 Bsade:|

No. Coplas: No. Preimpreso:
' o
ﬂmﬁ

Nota: en el momento que reciba la notificacién de correo electrénico indicando el estado de su solicitud es
“Finalizado”, debe de presentarse a delegacion a recoger su fitosanitario.

Copen e Tipo Page: EN PROCESO

Importante: para exportaciones con tipo de transporte aéreo debe de recolectar su solicitud en SEPA /OIRA consulta
al teléfono 2294-0404

ELABORO REVISO APROBO
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