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1.	DESCRIPCIÓN
El	objetivo	de	este	cuestionario	es	que	el	exportador	proporcione	a	la	Unidad	de	Origen	de	la	Dirección	de
Administración	del	Comercio	Exterior	(en	adelante	DACE),	la	información	que	demuestre	que	la	mercancía	que	se
exportará	a	la	Unión	Europea,	cumple	con	todos	los	requisitos	y	formalidades	del	Acuerdo	de	Asociación	entre
Centroamérica,	por	un	lado	y	la	Unión	Europea	y	sus	Estados	miembros	por	otro,	adicional	también	se	contempla	el
Acuerdo	de	Asociación	entre	Centroamérica	y	Reino	Unido,	Gran	Bretaña	e	Irlanda	del	Norte.

Paso	1.

Para	llenar	el	Cuestionario	de	Origen	para	la	emisión	del	Certificado	de	Circulación	de	Mercancías	EUR1.	Ingresar	al
sitio	web	de	Vupe:	https://vupe.gt/	Seleccionar	la	opción	de	Seadex	Web.

Paso	2.

Colocar	el	usuario	y	contraseña,	luego	presionar	“Ingresar”.	

Paso	3.

Dirigirse	a	la	opción	“MINECO”,	darle	clic	a	“Acuerdo	de	Asociación	(ADA)”.

NOTA:	El	cuestionario	a	llenar	se	seleccionará	según	sea	el	producto.

En	el	caso	de	productos	textiles	seleccionar	“INGRESO	DE	CUESTIONARIO	TEXTILES	Y	VESTUARIO”.
Para	productos	NO	textiles,	seleccionar	“INGRESO	DE	CUESTIONARIO	DE	OTROS	PRODUCTOS”

https://vupe.gt/


Paso	4.

Al	ingresar	verificará	una	pantalla	como	la	siguiente,	donde	debe	de	seleccionar	la	opción	“+	Nueva	solicitud”,	para
agregar	una	nueva	solicitud.

Paso	5.

A	continuación,	se	desplegará	una	pantalla	como	la	siguiente,	donde	debe	de	seleccionar	la	empresa,	origen	y	darle
clic	en	“Aceptar".

Paso	6.

I	DATOS	DEL	SOLICITANTE:

El	sistema	automáticamente	le	genera	la	Información	de	la	Empresa,	Nombre	del	Representante	Legal,	NIT,	Domicilio
Fiscal,	Teléfono	y	Correo	Electrónico	de	los	puntos	2	a	la	7	en	el	cuestionario	de	origen.	El	usuario	debe	ingresar	el	DPI
del	Representante	Legal,	la	dirección	de	planta	de	producción	también	debe	confirmar	el	correo	electrónico	principal	y
de	manera	opcional	puede	ingresar	un	correo	secundario.

NOTA:	Si	alguno	de	estos	datos	se	encuentra	desactualizados	deberá	actualizarlos	desde	la	opción	“Solicitud	código
Exportador/Ingreso	de	Solicitud”	en	Seadex	Web.

En	el	punto	1	deberá	seleccionar	si	la	empresa	se	clasifica	como	“Productor	/	Exportador”,	o	“Comercializador	/
Exportador”.



En	caso	de	seleccionar	la	casilla	1.2)	Comercializador/Exportador,	se	desplegará	un	formato	descargable	sobre	la
Declaración	del	Productor,	luego	de	descargarlo	debe	llenarlo	ya	que	deberá	adjuntarlo	en	un	próximo	paso	de	esta
solicitud.

II	DATOS	DE	LA	MERCANCÍA:

En	el	punto	8	deberá	colocar	la	descripción	de	la	mercancía	como	se	colocará	en	la	factura,	de	preferencia	lo	más
específica	posible.

En	el	punto	9	debe	colocar	la	clasificación	arancelaria	según	el	Arancel	Integrado	de	Importación.	Darle	clic	en	la	lupa
y	se	le	desplegará	las	opciones	disponibles.

III.	DESGLOSE	DE	INSUMOS	O	MATERIAS	PRIMAS	UTILIZADAS	EN	LA	PRODUCCIÓN	O	FABRICACIÓN	DE	LA
MERCANCÍA:

En	el	punto	10	se	deberá	colocar	la	información	detallada	de	la	materia	prima	no	originaria	o	de	origen	desconocido
con	los	que	se	encuentra	elaborada	la	mercancía	final	para	exportación.		Para	agregar	una	materia	prima	debe
seleccionar	en	la	Lupa	para	determinar	su	inciso	arancelario,	luego	de	ingresado	los	datos	debe	seleccionar	en
“Agregar”	para	que	la	materia	prima	quede	registrada	en	el	formulario.



En	el	punto	11	se	deberá	colocar	la	información	detallada	de	la	materia	prima	originaria	con	los	que	se	encuentra
elaborada	la	mercancía	final	para	exportación.	Para	agregar	una	materia	prima	debe	seleccionar	en	la	Lupa	para
determinar	su	inciso	arancelario,	luego	de	ingresado	los	datos	debe	seleccionar	en	“Agregar”	para	que	la	materia
prima	quede	registrada	en	el	formulario.

IV.	PROCESO	PRODUCTIVO:

En	el	punto	12	se	deberá	colocar	en	el	espacio	en	blanco	la	descripción	del	proceso	productivo	detallado	de	la
mercancía	a	exportar.	Se	sugiere	el	ingreso	máximo	de	1200	caracteres	para	evitar	inconvenientes	al
guardar	el	documento,	evitar	dejar	espacios	en	blanco	puesto	que	cuentan	como	caracteres	consumidos.

V.	INFORMACIÓN	ADICIONAL:

En	el	punto	13	selecciona	“SI”	si	cuenta	con	una	certificación	oficial	de	clasificación	arancelaria	de	lo	contrario
seleccione	“NO”.

VI.	INDICACIÓN	DE	PERSONAS	AUTORIZADAS	PARA	FIRMAR	SOLICITUDES	DE	ORIGEN:



En	los	puntos	14,	15	y	16	se	colocan	los	datos	de	las	personas	autorizadas	para	firmar	las	solicitudes	de	origen,	para
agregar	información	debe	presionar	la	opción	“Agregar	Personas”	considerar	en	este	punto	que	las	personas
ingresadas	tomaran	la	responsabilidad	ante	cualquier	discrepancia,	se	recomienda	considerar	a	representantes
legales	en	el	listado.	

VII.	DECLARACIÓN	JURADA	DEL	EXPORTADOR:

En	el	punto	18	se	juramenta	que	la	información	que	se	ha	colocado	en	el	cuestionario	de	origen	es	verídico	y	exacto,
se	coloca	el	dato	del	declarante	(Representante	Legal),	la	fecha	de	solicitud	y	el	departamento	de	donde	se	está
llevando	a	cabo	la	solicitud	en	los	recuadros	en	blanco.	Al	terminar	el	llenado	seleccionar	el	botón	de	“Grabar”.

Paso	7.

El	exportador	deberá	cargar	cada	uno	de	sus	documentos	solicitados:

Los	documentos	a	cargar	son:	RTU,	NIT,	acreditación	del	Representante	Legal	y	su	DPI.	En	caso	de	haber	seleccionado
la	opción	1.2)	Comercializador	/	Productor	también	debe	adjuntarse	la	“Declaración	del	Productor”.	Para	cargar	cada
documento	el	usuario	debe	seleccionar	el	archivo	que	cargará	posterior	elegir	el	archivo	desde	su	computadora	y	por
último	seleccionar	la	opción	“subir”.



Paso	8.

Seleccione	“Enviar	Solicitud”	para	mandar	su	solicitud	a	Estado	Congelado.

Paso	9.

El	usuario	selecciona	“Vista	Impresión”	para	descargar	el	cuestionario	EUR1	el	cual	debe	firmar	y	sellar	para	posterior
cargarlo	en	la	sección	de	documentos	adjuntos.

Posterior	a	cargar	seleccionar	el	botón	“Enviar	Solicitud”	para	traslado	a	los	estados	de	asignación	y	posterior	revisión
por	parte	de	MINECO.

NOTA	IMPORTANTE:	el	Ministerio	de	Economía	puede	aprobar	o	rechazar	la	solicitud,	en	caso	de
rechazarla	el	usuario	podrá	modificar	acorde	a	la	razón	del	rechazo.	Al	ser	aprobada	la	solicitud	el
usuario	gozará	de	un	periodo	de	tres	años	para	emitir	certificados	EUR1	bajo	el	inciso	arancelario
autorizado	al	destino	definido	(Unión	Europea	o	Reino	Unido).			
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