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1.	OBJETIVO
Establecer	las	actividades	necesarias	para	recuperar	la	firma	electrónica	del	país	de	destino	de	una	DUCA	F,
permitiendo	colocar	nuevamente	el	documento	en	la	cola	de	firma	y	confirmar	la	obtención	exitosa	de	esta.

2.	ALCANCE
Aplica	únicamente	a	las	DUCA	F	que	se	encuentren	en	estado	“Espera	de	firma	país	destino”	en	SEADEX	Web.
Comprende	desde	el	ingreso	a	la	plataforma	y	la	selección	del	documento	hasta	la	ejecución	de	la	opción	“Obtener
Firma	País”	y	la	confirmación	de	que	la	firma	fue	obtenida	exitosamente.

3.	DESARROLLO	/	ENLACE
	Ingresar	al	sitio	web	de	Vupe:	https://vupe.gt/	Seleccionar	la	opción	de	Seadex	Web.

	

Colocar	el	usuario	y	contraseña	asignados,	luego	presionar	“Ingresar”.	

	

Cuando	el	DUCA	F	se	encuentra	en	estado	de	“Espera	de	firma	país”	lo	puede	colocar	nuevamente	en	cola
realizando	los	siguientes	pasos:

Paso	1:	Seleccionar	el	documento	el	cual	se	encuentra	en	dicho	estado,	ir	a	la	sección	de	"Datos	del	Documento".

https://vupe.gt/


Paso	2:	Debe	dar	clic	en	el	botón	"Abrir"	para	ingresar	al	documento.

Paso	3:	Dar	clic	en	botón	"Obtener	Firma	País".

Paso	4:	Generará	una	alerta	que	ha	obtenido	firma	con	éxito.
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