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1. OBJETIVO

Establecer las actividades necesarias para eliminar los datos de navegacién y archivos temporales almacenados en
Google Chrome, asegurando la correcta limpieza del historial, las cookies, la memoria caché y el historial de
descargas.

2. ALCANCE

Aplica a los usuarios que requieran eliminar los archivos temporales y datos de navegacién almacenados en Google
Chrome. Comprende desde el ingreso a la configuracién de privacidad y seguridad del navegador hasta la eliminacién
de los datos seleccionados y el reinicio de Google Chrome.

3. DESARROLLO

1. Debes iniciar tu explorador “Google Chrome”.

2. Debes ubicar la siguiente opcién, dentro de tu navegador y seleccionar.

~ & MNueva pestafia x 4 Praguntale a Gemini

C G Pregintale ribe una URL

& Modola

Imprimir...
Abrir Gemini en Chrome

Buscar esta pestafia con Google Lens

Buscar y editar

Transmitir, guardar y compartir

Mas herramientas

Ayuda
Configuracién

Salir




4. Buscar y seleccionar la opcién de “Privacidad y Seguridad”.

£ Configuracién

c &) Chrome chror

® Configuracién

(5 TayGoogle

Autocompletar y
contrasenas

SSEE
ivaci i ando con
Privacidad y seguridad ando con e

Rendimiento S nizacién y servicios de Google

Innovaciones en 1A Administrar tu Cuenta de Google
Disefio

Personalizar el perfil
Motor de busqueda

Importar f.
Navegador

(G TayGoogle
Verificacién

Autocompletar y
contrasefias

Chrome encontrd algunas recomendaciones de seguridad para

@  Privacidad y seguridad “ i Ir a la Verificacién de seguridad

Rendimiento

- Privacidad y seguridad
Innovaciones en I1A L=t Y SeyINce

Disefio i Bomar datos de navegacion
: el hi e caché y mas

Motor de bisqueda
Guia de privacidad

= Navegador
' predeterminado

Al iniciar

6. Aparecera el siguiente recuadro:

Borrar datos de navegacion

Utimos 15min ~ + Ultimahora = Ultimas 24 horas | Mas ~

Historial de navegacion
No hay

Cookies y otros datos de sitios
De 5 sitios. Para borrar las cookies de Google de este dispositivo, sal
de Chrome.

Imagenes y archivos almacenados en caché
Menos de 1 MB

Historial de descargas
Ninguno

Mostrar mas v

Administrar otros datos de Google
El historial de bisqueda y las contraseiias se pueden borrar en la
configuracién de administracién

I
L : . Borrar datos
e ———

7. Debes seleccionar en Intervalo de tiempo la opcién “Todos”.

Borrar datos de navegacion

Ultimos 15 min | | Ultima hora v Todos




Nota: Validar que estén seleccionas las opciones de:
« Historial de navegacién

¢ Cookies y otros datos de sitios

¢ Imagenes y archivos almacenados en caché

* Historias de descargas

8. Luego de tener seleccionadas esas opciones, procedemos a presionar el botédn de “Borrar datos” y esperamos que
se finalice el proceso.

Borrar datos de navegacion
Ultimos 15 min | Ultimahora | +/ Todos

Historial de navegacion
De youtube.com y 7 sitios méas (y mas en dispositivos sincronizados)

Cookies y otros datos de sitios
De 5 sitios. Para borrar las cookies de Google de este dispositivo, sal
de Chrome.

Imagenes y archivos almacenados en caché
Menos de 1 MB

Historial de descargas
6 elementos

Administrar otros datos de Google
El historial de blsqueda y las contrasefias se pueden borrar en la
configuracién de administracién

Cancelar Borrar datos

Nota: Al finalizar el proceso es necesario cerrar y abrir nuevamente Google Chrome.
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