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1. OBJETIVO

Establecer las actividades y los requisitos necesarios para solicitar, tramitar y obtener la autorizacién del Certificado
de Circulacién de Mercancias EUR.1 Sustitutivo en SEADEX Web, asegurando el registro correcto de la informacién y la
presentacién de los documentos de soporte requeridos.

2. ALCANCE

Aplica a la emisién de certificados EUR.1 sustitutivos para mercancias originarias de Europa destinadas a paises de
Centroamérica, con base en una declaracién en factura o en un certificado EUR.1 anterior, tanto para textiles y
vestuario como para otros productos. Comprende desde el ingreso de la solicitud en SEADEX Web hasta su revisién y
autorizacion por MINECO, asi como la impresién y entrega del certificado en VUPE.

3. DESARROLLO / ENLACE

Paso 1: Ingresar al sitio web de VUPE https://vupe.gt/ Seleccionar la opcién de Seadex Web.

Nuestras
SEADEX PISEADIM
plataformas de it ¥ Wes-
apoyo
Plataformas electronicas que
facilitan el comercio Iniciar Sesion Iniciar Sesion Ingresa aqul i
internacional.

Chatbat VUPE 1

Colocar el usuario y contrasefia asignados, luego presionar “Ingresar”.

VUPE OPA ()~ @&

Ventanilla Unica Para las Exportaciones Oficina de Regimenes
de Perfeccionamiento Activo

Codigo Exportador Portal VUPE Ministerio de Economia Asociacion de Exportadores Contactenos

ULTIMAS NOTICIAS NSULTAS PUEDE ESCRIBIR A LOS CORREQS: SERVICIOALEXPORTADOR@VUPE GT O SOPORTE.SEADEX@VUPE.GT

Iniciar sesion

= 1

Paso 2: Dirijase a la pestafia de “MINECO” clic en “Acuerdo de Asociacion (ADA)” clic en “Certificado Sustitutivo Otros
Textiles y Vestuario o Certificado Sustitutivo Otros productos.


https://vupe.gt/

MINECO

Acuerdo de Asociacion (ADA)

Ingreso de Cuestionario Textiles y
Vestuario

CERTIFICADO SUSTITUTIVO OTROS
TEXTILES Y VESTU,

Ingreso de Cuestionario de Otros
Productos

Ingreso de Solicitud EUR.1 Textiles y
Vestuario

Ingreso de Solicitud EUR.1 Otros
Productos

CERTIFICADO SUSTITUTIVO OTROS
PRODUCTOS

Se mostrara la siguiente pantalla, seleccionar “Nuevo”

SEADEX -
uweb

Listado de Certificados EUR

Emisor: Namero de Solicitud: Numero Certificado: Estado:
MINECO - DACE - NUMERO DE SOLICITUD NUMERO CERTIFICADO Seleccionar Estado v
Fecha Inicial: Fecha Final: Pais Destino: Nimero Correlativo:
FECHA INICIAL FECHA FINAL Seleccionar Pais v CORRELATIVO
Namero Nlmero Nimero
Solicitud Certificado Correlativo Nit Nombre Estado Emisor Fecha

Paso 3: En la casilla “1A. Exportador Guatemala” debera colocar los datos del exportador, esta casilla esta de libre
escritura, sin embargo, debera elegir primero los datos de la empresa a través del botén de busqueda y
luego cambiar los datos de nombre, direccidn y pais; o bien dejar los datos de la empresa si procede. Ademas,
deberd de llenar los datos de Representante Legal, Teléfono y Correo electrénico.

1A. Exportador Guatemala(nombre, apellidos,
direccion completa y pais)

Codigo:
Nombre

[N D U DUTEONT N O

Direccion:

VUAL U WL LM AT e vh v e by s e i e e

Pais:
GT - GUATEMALA v
Representante Legal:
R e S R e i R
Teléfono:

12345678

Correo Electronico:

P S N BRSO R R OESRES

En la casilla “1B. Exportador Europeo” llenar las casillas con el cédigo del exportador europeo, el nombre fiscal de la
empresa, direccién fiscal en Europa y el pais donde se ubica.



1B. Exportador Europeo (nombre, apellidos, direccion
completa y pais)

Codigo:
CODIGO

Nombre Fiscal de la empresa:

NOMBRE FISCAL DE LAEMPRESA

Direccion Fiscal:

DOMICILIO FISCAL

Pais:

©)

En la casilla No. 2 debe de seleccionar C.A-Centroamérica y UE-UNION EUROPEA.

2. Certificado utilizado en los intercambios
preferenciales entre :

Pais exportador:

C.A- CENTROAMERICA v

Pais Destinatario:
UE - UNION EUROPEA v
~(MANUE 105 palses, OTupos Ue palses, O TeITNoN0s 8 105 qUe se renera)

Paso 4: En la casilla No.3 aparecera precargada la lista de consignatarios, por lo que debe de seleccionar el
consignatario a utilizar ingresando al botén de busqueda (lupa).

3. Destinatario (nombre, apellidos, direccion completa
y pais)
Codigo:
CODIGO B
NOMERE
NOMBRE DEL CONSIGNATARIC

Direccion:

DIRECCION CONSIGNATARIO

Pais:

sleccionar una opcion v

Seleccicnar Consignartano x

Eangueds

COdagaling Horate Wi DB

- Comhatna T B, BT BeArLLLL |.’-- =

NOTA: Si su consignatario no se encuentra dentro del listado debera entonces que guardar los datos
desde la opcion Documentos de exportacién/ingreso de Solicitud/Casilla 9 “Datos del Consignatario” y en
la opciéon “Agregar Consignatario”.

9a. Datos del Consignatario ! Importador

Nombre: Direccion:

NIT: Telefono: Pais:




Creacion de Consignatarios

NIT.

Direccion:
DIRECCION

Contacto:

Teléfono:

Nit Valido:

N. No vdlido, 5. valido

Sélo aplica para + LEl icaragua y Costa Rica

Paso 5: En la casilla No.4 pais, grupo de paises o territorio de la parte exportadora de donde se consideran originarios
los productos de Europa.

4. Pais, grupo de paises o territorio de origen de los
productos

- |

Paso 6: En la casilla No. 5 Debera seleccionar el pais de destino de su exportacién, el cual debe ser alguno de los
paises de Centroamérica.

5. Pais, grupo de paises o territorio de destino
CR - COSTARICA s

Paso 7: Casilla No. 6 Podra indicarse el medio de transporte en que se conduce la mercancia para su ingreso,
incluyendo el nimero de guia aérea o conocimiento de embarque.

6. Informacién relativa al transporte (mencién
facultativa)

Medio de Transporne

Paso 8: En la casilla No. 7 Observaciones. Seleccionar si el exportador europeo esta autorizado, debera colocar con
base a que estd emitiendo su Certificado Sustitutivo, si es con base en una factura o un anterior EUR.1; llenar los
campos de “Fecha de la Declaracién de la Factura o EUR.1"”, “Numero de la Declaracién de la Factura o EUR.1" y
“Cantidad de certificados sustitutivos a realizar con la misma factura o EUR1"”. Asimismo, puede elegir la opcién “Uso
Retroactivo” si procede.



7. Observaciones
¢El exportador europeo esta autorizado? Si O No @
Fecha de la Declaracion de la Factura o EUR.1
FECHA DE LA DECLARACION DE LA FACTURA O EUR.1
Numero de la Declaracion de la Factura o EUR.1
NUMERO DE LA DECLARACION DE LA FACTURA O EUR.1

Cantidad de certificados sustitutivos a realizar con la misma factura o
EUR.1

CANTIDAD DE CERTIFICADOS SUSTITUTIVOS A REALIZAR COI
OBSERVACIONES

Uso Retrospectivo [J Certificado de Pechmiinen
Declaracion EUR 1 FaduraS@

Si a la pregunta “;El exportador europeo estd autorizado, elige la opcién “Si”. También deberd llenar los campos de
Cdodigo y Nombre del exportador europeo.

7. Observaciones

¢El exportador europeo esta autnrizadc?@do ©
Codigo

CODIGO
Nombre

NOMBRE

Fecha de la Declaracion de la Factura o EUR.1

FECHA DE LA DECLARACION DE LA FACTURA © EUR.1
Numero de la Declaracion de la Factura o EUR.1

NUMERQ DE LA DECLARACION DE LA FACTURA O EUR.1

Cantidad de certificados sustitutivos a realizar con la misma factura o
EUR.1

CANTIDAD DE CERTIFICADOS SUSTITUTIVOS A REALIZAR COI

OBSERVACIONES

Uso Retrospectivo (J Certificado de Doclarmclon en
Declaracion EUR.1 Facturas [J
O

Posteriormente, llenar el campo de Correo electrénico, con este se le contactard para el seguimiento a su solicitud.

Favor de ingresar correo electrénico

lCCRRES— NECESARIO PARA RECIBIR NOTIFICACIONES l

Paso 9: En la casilla No. 8 Dar clic en la opcién para habilitar el cuadro donde ingresara descripcién de los
productos, incluyendo nimero de orden; marcas, numeracion de paquetes; nUmero y naturaleza de los bultos;
designacién de las mercancias y su clasificacién arancelaria conforme al Sistema Armonizado. Tratdndose de
productos que no se encuentren embalados, se debera indicar la leyenda “a granel”. Los productos deberdn detallarse
de acuerdo con los usos comerciales y con el detalle suficiente para que puedan ser identificados y relacionados con

la descripcion contenida en la factura. Luego de llenar los campos presionar el botdén de guardar Informacién .

8. Inciso Arancelario Descripcion de la mercancia 9. Masa Bruta (Kgu 10. Facturas
otra medida) (Mencion facultativa)
Marcas numeracién Numero y naturaleza de Unidad de Medida Fecha de Factura
(paquetes) Bultos
8. Inciso Arancelario Descripcién de la mercancia 9. Masa Bruta (Kg u otra 10. Facturas (Mencién
medida) facultafiva)
| SELECCIONE BY (5 AcuacaTe FrResco J|[E2:10 EJ: 10
Marcas numeracion HNdmero y naturaleza de Bultos Unidad de Medida Fecha de Factura E
(paquetes)

[Eu' SIN MARCAS l [E.,' 10 l lE.J' 10 ] [EJ' CAJAS ] Seleccionar una - EJ: 29/11/2017

Paso 10: Una vez realizado hasta el paso 9 se le habilitara la opcidon de guardar su Certificado EUR.1



: COpi~n &
PA €0 1t QN

Paso 11: Luego de la confirmacién de la plataforma que el guardado fue exitoso, el usuario debera cargar los
documentos de soporte solicitados por la plataforma.

BL /Guia Aérea EUR.1

CERTIFICADO DE CIRCULACION EUR.1

COPIA DE LA FACTURA COMERCIAL DE LA REEXPORTACION
DECLARACION ADUANERA DE REEXPORTACION
DECLARACION DE ADUANADUCA D

DECLARACION DE REEXPORTACION

DOCUMENTACION DE SOPORTE DE DECLARACION ADUANERA DE REEXPORTACION
FACTURA COMERCIAL

LISTA DE EMBARQUE

RTU

SOLICITUD DE AUTORIZACION

4

Paso 2 Sube el documento

Paso 12: Seleccionar el botén “Enviar Solicitud”, en caso de cumplir con todos los documentos adjuntos obligatorios
el sistema cambiard a Estado “Congelado”. En caso contrario, el sistema indicard qué documento hace falta cargar.

Enviar Solicitud ©

Paso 13: Al tener el documento en Estado “Congelado” el usuario debe seleccionar la opcién “Imprimir Reporte”, el
sistema le descargard un documento PDF el cual debe firmar y sellar el Representante Legal de la empresa.

Ver Bitacora

T T T T T
[ @ [RMVNC-50-142761  [426/08/2026 M CONGELADO

[A Ver Bitacora | Enviar Solicitud ©
Listado 44  Imprimir Reporte & I

Paso 14: Luego de tener firmado y sellado el documento el usuario debe cargar en formato PDF el “Certificado
Sustituto”.

&Carga de documentos

Paso 1 Selecciona el tipo de documento a subir

CERTIFICADO SUSTITUTO V‘

CERTIFICADO SUSTITUTO
ESSeleccionar documento

Archivo: 12123--26082026085934.pdf - Tamario: 0.07 MB

Paso 15: Seleccionar el botdén “Enviar solicitud” con lo cual el ministerio procedera a realizar la respectiva revisién de

la documentacion para aprobar o rechazar la solicitud.
Enviar Solicitud ©

Paso 16: Una vez autorizado por MINECO el Certificado Sustitutivo, el mismo se encontrara en estado FINALIZADO
por lo que pueden acudir a Ventanilla Unica Para las Exportaciones-VUPE- (15 avenida 14-72 zona 13) para la
impresion y entrega de este.

Ver Bitacora

NOTA: La persona que recolecte el Certificado EUR.1 Sustitutivo deberd contar con la autorizacién de la empresa para



entrega de documentos en Ventanilla Unica para las Exportaciones segun formato RED-F-016 el cual puede descargar
desde el portal https://vupe.gt/solicitudes/ y enviar por correo electrénico para su registro a
servicioalexportador@agexport.org.gt.

Solicitudes VUPE

« WAE-RE-001 Solicitud de Aval de Exportacion de Productos Forestales

« CA Formulario de Solicitud de Certificado Sanitario de Exportacién

« Solicitud de certificado Zoosanitario Internacional de Exportacion

« [@Solicitud de Registro de Firmas Autorizadas RE-F-005

« [@Solicitud para registro de Personas Autorizadas para Entrega de Documentos en
VUPE RED-F-016

O IPA VUPE

P TR S S——
T T

RED-F-016

Solicitud para registro de Personas Autorizadas para Entrega de
Documentos en Ventanilla Unica para las Exportaciones

Yo, en mi calidad de Representante Legal y/o Fropietaro de la
empresa gue se¢ |dentifica con el Mimero de
NIT: . con codigo de exportador ;Autorize a continuacién las

Personas para poder Reclbir Documentas ante Ventanilla Unica Central y Delegacianes adjuntas.

No. NOMBRE DE PERSONA AUTORIZADA NO. DE IDENTIFICACION (DPI)

L= - B - T I " Vi

Obligatorio: Es necesaria que detalle 2 correcs Electrdnicos vilidos para f envio de NotMicackn Electronica
de la Entrega de sus documentos:

1.

|Documenton CFA

|Documerton de § pomacon VL#E

2.

| A gt ¢ Cortemam

Toosard s MAGE

|Cermhicagos EUR.1 Sustitutives

f.r.ofo 00

f

Firma de Representante Legal'Sello de la Empresa

IMPORTANTE:

1. Al momento de dar de Baja alguna de las personas Autorizedas, debe notificarie por medio de
una carta membretada, sellada y firmada por & representante legal.

2. Este formato no es modificable, dnicamente puede autorizar 2 la cantidad de personas
detalladas, el mismo se rechazaré si se ingresa alterado.

3. Esla Solicitud puede presentaria via electronica al correo de Fauca@agexport.org.gt

Para maver informacidn comuniouese ol 2422-3535 apdldn 1. cocidn 2 4 eserbancs a: seadexBaounsort. oo o
ELABORO REVISO APROBO
) ulio Catalan
Manuel Jose Andreu Estuardo Arriaga J

ANALISTA DEL SISTEMA DE GESTION CALIDAD Y PLATAFORMAS DE
ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL

COORDINADOR DE SERVICIO AL CLIENTE GERENTE DE SEADEX Y REGIMENES

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD | AGEXPORT



https://vupe.gt/solicitudes/
mailto:fauca@agexport.org.gt

HACEMOS DE GUATEMALA UN PAiS EXPORTADOR



