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Guia de pagos de EMPORNAC

1. DESCRIPCION

Este mddulo permite realizar los pagos a través de la plataforma SEADEXWEB, correspondientes a los servicios de Pagos en Linea de
EMPORNAC, facilitando la gestion electronica de las obligaciones asociadas a los servicios portuarios. A través de esta funcionalidad,

los usuarios pueden consultar cargos, generar érdenes de pago y completar la transaccion de forma segura, sin necesidad de
realizar gestiones presenciales.

Paso 1: Ingresar al sitio web de VUPE: vupe.qt Seleccionar la opcioén de Seadex Web
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Paso 2: Colocar el usuario y password, después presionar en ingresar:
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Paso 3: Acceso al Médulo Puertos

Seleccionar el médulo Puertos en el menu principal. Al hacer clic en esta opcién, se desplegara el submenu, donde debera
seleccionar Pagos de Servicios en Linea EMPORNAC para continuar con el proceso.
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Paso 4: ACCESO Solicitud de Pago de Servicios en Linea EMPORNAC

Al hacer clic en el sub-botén Pagos de Servicios en Linea EMPORNAC, se desplegara la pantalla denominada “Solicitud de Pago de
Servicios en Linea EMPORNAC". En esta seccion debera validar la siguiente informacion:

1. Saldo disponible (Q):
Verificar que el monto sea suficiente para realizar el pago.

Este saldo puede acreditarse en linea a través de los siguientes bancos: BANRURAL, Banco Industrial, BAC y G&T Continental,
seleccionando la opcién Cuenta Ajena - Servicios Externos.

2. Datos del exportador: Confirmar que la informacién corresponda correctamente al usuario o empresa.
3. Correo electronico: A esta direccion se enviara la factura electrénica correspondiente al servicio pagado.

4. Datos del servicio: Seleccionar el tipo de operacion, pudiendo elegir entre Exportacién o Importacién. Se recomienda revisar
cuidadosamente la informacién antes de continuar con la solicitud.
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Paso 5: Seleccion de Tipo de Movimiento
En esta seccion debera seleccionar el tipo de servicio que d
Las opciones disponibles son:

® Exportacion
® |mportacion
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Seleccione la opcién que corresponda segun la operacién que realizara.

Datos de servicios

Tipo de movimiente

| seteccione

Seleccione

Cantidad Servicios

Exportacién

| Importacién

correspondiente para ingresar los datos del servicio.

Datos de servicios
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Contenedor No. Orden de Duca Cantidad Servicios Al presionar el
botén +
AGREGAR, se
desplegara la
pantalla

En esta seccion es obligatorio completar la siguiente informacién:

® Nuamero de Contenedor
® No. de Orden de DUCA

Validacién de DUCA y Contenedor

e Sila DUCA corresponde a Patente 915, el sistema valida que el nimero de contenedor ingresado pertenezca a esa

declaracién.

e Sila DUCA pertenece a un Agente Aduanal, el sistema no valida el nimero de orden de la DUCA; Unicamente verifica que el
numero de contenedor cumpla con el formato alfanumérico correcto.

Se recomienda verificar cuidadosamente la informacién antes de confirmar el pago.

Servicios del Contenedor

Contenedor:

BMQOU9250893

No. orden de Duca:

915202500557775

Paso 7: Seleccién de Servicios



EMPORNAC pone a disposicion de los usuarios los siguientes servicios, orientados a atender los requerimientos operativos
relacionados con contenedores en procesos de exportacion:

® Revision de vaciado y llenado de contenedores no refrigerados en exportacion:

Corresponde a la verificacién fisica del proceso de vaciado o llenado de contenedores no refrigerados, realizado en operaciones de
exportacién dentro del recinto portuario.

® Revision intrusiva de contenedores refrigerados en exportacién:

Corresponde a la inspeccién fisica detallada (intrusiva) de contenedores refrigerados en operaciones de exportacion.

® Movimiento interno de contenedores:

Corresponde al traslado de contenedores dentro del recinto portuario, segiin requerimientos operativos, logisticos o derivados de
procesos de inspeccién.

e Complemento revision de vaciado y llenado de contenedores en exportacién:

Corresponde a un cargo adicional derivado de la revision de vaciado o llenado de contenedores en exportacién, cuando el proceso
requiere tiempo, recursos o maniobras adicionales.

® Tickets para bascula en exportacion:

Corresponde a la emisién del ticket de pesaje de contenedores o carga de exportacion, realizado en la bascula del recinto portuario.

Servicio:

Seleccione

Seleccione

Revision de vaciado vy llenado de contenedores no refrigerados en exportacion | Nete s

Complemento revisidn de vaciado y llenado de contenedores en exportacion
Revision intrusiva de contenedores refrigerados en exportacion
Tickets para bascula en exportacion

Movimiento interno de contenedores

Cancelar ma

L

Paso 8: Seleccién de Servicio

Una vez identificado el servicio que desea gestionar, debera seleccionarlo y presionar el botén AGREGAR para incorporarlo a la
solicitud de pago.

Verifique que el servicio seleccionado corresponda correctamente a la operacién antes de continuar con el proceso.

Servicio:

Seleccione

Seleccione

Movimiento interno de contenedores
Complemento revision de vaciado y llenado de contenedores en exportacién

Tickets para bascula en exportacién

Revision intrusiva de contenedores refrigerados en
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Paso 9: Servicio Seleccionado
En esta seccion podra visualizar el servicio seleccionado, incluyendo el detalle del precio correspondiente.

® Siel servicio no es el correcto, puede eliminarlo y repetir el Paso 9 para realizar una nueva seleccion.



e Silainformacion es correcta, debera presionar el botén GUARDAR para continuar con el proceso.

Servicio:

Seleccione v <+ Agregar

Servicio Precio Acciones

Revision intrusiva de contenedores refrigerados en exportacion Q1588.35

Total por contenedor: Q1588.35

Cancelar Guardar
. s

Paso 10: Servicio Listo para ser Pagado
En esta etapa, el servicio se encuentra disponible para confirmar el pago.
El usuario aun puede:

® Modificar el servicio si requiere realizar algun ajuste.
® Verificar que la informacion ingresada sea correcta.
® Validar que el saldo disponible sea suficiente para completar la transaccion.

Una vez confirmado el pago, el sistema procesara la operacion y generara la confirmacion electrénica correspondiente.

®

Confirmacion

Estimado usuario(a), Jdeseas guardar los cambios?
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Paso 11: Confirmacién de Pago
Al realizar la confirmacién del servicio, se habilitara el botén PAGAR.

Una vez habilitado, debera presionarlo para proceder con la transaccién y completar el pago correspondiente.
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Total: @1588.35

Paso 12: Confirmacién de Débito
Al presionar el boton PAGAR, el sistema solicitara automaticamente la confirmacion del débito correspondiente.
En esta etapa debera confirmar la operacion para que el sistema proceda a efectuar el descuento del saldo disponible.

Se recomienda verificar nuevamente la informacién antes de confirmar la transaccion.

Confirmacién

Estimado usuariola), jestas segurofa) de realizar el pago
por el valor de Q1588.357
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Paso 13: Puede Validar el estado de tu pago por medio de la opcién:

e |istado de Solicitudes

Puerto Santo
|f| EEEADEX <, Tomis . Castilla Listado de Solicitudes Crear Solicitud

iAhora pagar los servicios
portuarios es mas facil y

rapido!

Solicitud de Pago de Servicios en Linea EMPORNAC

Serie: Tino Documento: Documento: Fstado:

Detalle de listado de Pagos:



Listado de Pago de Servicios en Linea EMPORNAC

Documento: Estado:
Ingrese documento Seleccione... v
Fecha de inicio: Fecha fin:
dd/mm/aaaa [m] dd/mm/aaaa [w} () Restablecer |

Documento ecl Operacion

Detalle de Factura asignada por Empornacy estado del Pago.

Solicitud de Pago de Servicios en Linea EMPORNAC

Serie: Tipo Documento: Documenta: Estado:
EMP 15 228 PAGADA
Serie Factura: NOmero Factura: Saldo disponible (Q):
8EB1021A 89828 6141.72

Datos del exportador

Exportador NIT Teléfono
ASOCIACION GUATEMALTECA DE EXPORTADORES 516348-K 45678945
Direccién Email
15 AVENIDA 14-72 ZONA 13 lilian.alvarado@agexport.org.gt

Datos de servicios

Contenedor No. Orden de Duca Cantidad Servicios al Sel s Acciones

Beneficios
v Proceso 100% en linea
v Reduccién de tiempos
v Confirmacién inmediata

v Facturacién electrénica automatica
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