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INSTRUCTIVO REQUISITOS BÁSICOS DEL SISTEMA 

 
 

1. DEFINICIONES 
 

• Silverlight: es un plugin que se instala en el navegador web, que en este caso significa Internet Explorer 
6 o superior, Netscape 6+, Firefox 1.5+ en Windows XP y Vista; para Macintosh, Silverlight es soportado 
por Safari y Firefox. 

• SEADEX: Sistema Electrónico de Autorización de Exportación. 
 
 

2. DESCRIPCIÓN 
 
Requisitos del Sistema para utilizar SEADEX WEB 
 
Exportador:  
El sistema Seadex Web está diseñado para trabajarse desde Internet solamente necesita los siguientes 
requisitos:  
 

• Internet Explorer 8 o superior; o Mozilla Firefox 10 

• Se tienen problemas de incompatibilidad con Google Chrome por lo cual no se recomienda su uso.  
 
Microsoft Silverlight, este plugin es gratuito lo puede descargar e instalar de la siguiente página:  
http://www.microsoft.com/getsilverlight/Get-Started/Install/Default.aspx 
  
Acrobat Reader 10 o superior, este lo puede descargar de la siguiente página:  
http://get.adobe.com/es/reader/ 
  
Hora del sistema correcta no mayor a la siguiente página: 
http://www.horlogeparlante.com/spanish/guatemala_guatemala_581.php  
 
Conexión a Internet, el sistema no tiene un mínimo establecido para su conexión a Internet. A mayor 
sea su ancho de banda de igual forma el sistema cargara de forma más rápida pantallas o búsquedas. 
El mínimo aconsejado es de 256 kbps. 
 

http://www.microsoft.com/getsilverlight/Get-Started/Install/Default.aspx
http://get.adobe.com/es/reader/
http://www.horlogeparlante.com/spanish/guatemala_guatemala_581.php

